
物业空调通风管道清洁服务

物业空调通风管道清洁服务是确保室内空气质量、防止细菌滋生

和保障设备高效运行的重要环节。以下是此类服务的核心要求，具体

如下：

一、服务范围

1. 清洁对象

空调通风管道（送风管、回风管、新风管），风机盘管、风柜、风口

（散流器、格栅等），过滤网、冷凝水盘、加湿器等附属设备。

2. 服务目标

清除管道内积尘、油污、微生物（霉菌、细菌等）及异物，确保通风

系统运行效率，降低能耗，延长设备寿命，符合国家《公共场所集中

空调通风系统卫生规范》等标准。

二、服务标准

1. 清洁频率

普通商业/办公场所：每年至少 1 次，医院、餐饮、酒店等高污染区

域：每 6个月 1次或按实际污染程度调整。

2. 技术要求

使用专业设备（如机器人清洗设备、大功率负压吸尘器），避免二次

污染。清洗后管道内壁残留尘量≤1g/m²，目测无可见污染物。使用

环保型消毒剂（如过氧化氢或季铵盐类），消毒后细菌总数≤500

CFU/m³。



三、服务流程要求

1. 前期准备

提供管道布局图，制定清洁方案，关闭空调系统电源，设置施工警示

标识。

2. 清洁操作

检查检测：使用内窥镜或采样检测污染程度。

机械清洗：采用软轴驱动刷或气动设备清除顽固污垢。

负压收集：同步吸尘，防止污染物扩散。

消毒处理：均匀喷洒消毒剂并静置 30分钟以上。

部件清洗：拆卸风口、过滤网等单独清洗消毒。

3. 验收与记录

提供清洁前后对比照片/视频、检测报告，提交《空调通风系统清洗

合格证明》。

4.设备与安全

使用符合国家标准的清洁设备及消毒剂（提供MSDS安全数据说明书），

施工人员需佩戴防护装备（口罩、手套、护目镜等）。

四、环保与安全

1. 施工中需覆盖周边设备，防止灰尘污染环境。

2. 废弃物按垃圾分类处理，有害物质（如废弃消毒剂）需合规处置。

3. 消毒剂不得含有氯制剂等刺激性成分，避免腐蚀管道。

五、验收标准

1. 目测检查：管道内壁、风口无积尘，消毒后无异味。



2. 仪器检测：使用颗粒物检测仪、微生物采样器达标。

3. 风量测试：清洁后系统风量恢复至设计值的 90%以上。

六、售后服务

1. 提供至少 3 个月质保期，期间出现污染反弹需免费返工。

2. 定期回访，提供维护建议（如滤网更换周期）。

以上是物业空调通风管道清洁服务的具体要求，具体可根据物业的实

际情况进行调整和优化，确保为业主提供干净、安全及舒适的生活环

境。


