绿化养护响应文件
一、服务内容：负责办公楼（区）树木、花草、绿地等绿化日常养护和管理，以及办公楼（区）门厅等公共区域花木摆放、养护和管理等。

二、服务质量标准：

（1）绿地或花坛内各类乔、灌、草等绿化存活率100%。

（2）植株修剪及时，做到枝叶紧密、圆整，无脱节、倾斜，无枯枝死杈。

（3）花坛及门厅摆放花木，植物长势良好，无残花、杂草。

（4）病虫害防治率100%，危害率低于5%。
三、服务方案
项目外围绿化、屋顶绿化及室内绿化是项目环境的重要组成部分，绿化养护 的好坏将直接影响项目的形象。在绿化质保期间，我们将重点督促和配合绿化承 包商做好绿化的养护工作；在质保期后，通过市场招标，选聘有实力的园艺公司， 完成项目外围及屋顶绿化的养护工作，  不断地绿化区域进行改造、完善和美化。 同时还将在项目内部租赁摆放各类盆栽绿化进行内部环境装饰、净化空气，为项 目内所有住户营造高品质的居住环境。

1.  园林绿化、室内摆设植物的养护和服务要求

1)   绿化植物生长良好。

2)   叶色正常，  叶子健壮。

3)   枝叶健壮，  无明显枯枝、死枝，  枝条粗壮，  无严重病虫害。

4)   措施好：  按技术措施要求认真进行养护。

5)   行道树基本无缺珠。

6)   草坪覆盖率好：  草坪内杂草得到有效控制；  生长良好每年定期或按实

际情况进行修剪，  有效防止病虫害。

7)   室内租摆的绿化物摆放得体、美观，  定时进行养护和更换，  叶子有发

黄的迹象时即使更换。

2.  绿化养护服务方案

1)   绿化养护工作要求

绿化养护工作分为基本工作项目(简单基本工作)和定期工作项目(简 称定期工作) 。基本工作是指一般的正常维护，  即浇水、清理垃圾、  防风 防汛、补植和防人为损坏及零星病虫害防治，  除杂草和修剪等； 定期工作 是指全面修剪整形、施肥、  除杂草、松土和全面防治病虫害等。

2)   项目绿化工作要求及质量标准

A.  工作要求

a.做好每次工作记录及巡检记录。

b.   制定各种特殊情况时的应急预案。

c. 每日专人检查树木、灌木，  出现病虫害及时进行喷杀。  除虫每年不

少于二次，  发现虫害，  增加喷药次数，  保证每棵病树受虫咬食枝 叶面积不超过 10%，  整体树木受害少于 1%。

d.   要掌握草坪的生长高度，  草坪高度不能超过 60mm 高，  如发现超

出及时修剪，  并清理好碎草及周边环境卫生。及时清除杂草，  绿 化带内植物生长纯净度达到 95%。

e. 出现黄土裸露、损坏的植物、植被应马上补种。

f. 雨季保证树木、草坪无淹死，  大面积草坪有排水沟。

g.   因台风吹倒的乔木、灌木一定要在当天完成稳固工作，  同时完成

残枝的清理工作。

h.每个月对各地段的植物、植被、乔木施肥一次。

i. 对乔木高枝、矮枝及时修剪，  以免阻挡行人通行。

j. 对乔木的交叉枝、平行枝及时清除，  特别是行道树的修剪，  低枝的 确保高度控制在 3—4m。

k.对球体灌木要经常修剪以保持其美观。

l. 冬季对当年种植  (补种)  树木做好防冻保暖，  乔木要做好越冬害虫 的防治工作。

m.  随时接受项目相关部门的监督和检查。

