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12. 采购需求响应表

分标：C分标

条款 征集文件的“采购需求”
对应征集文件的“采购需求”，申请文件的详细

响应情况

服务内

容及要

求

对会议场所的基本要求

（一） 场所布局合理，方便住宿及会议

接待使用。

（二）有空调设施，各区域通风良好，温

湿度适宜。

（三）有计算机管理系统。

（四）各种设备设施养护良好，使用安全、

有效。

（五）各项管理规章制度健全，特别对于

安全保卫问题，要有专门的安全保卫制度以及

人员。

（六）前厅：

1.有与接待能力相适应的前厅，配有时

钟、公用电话等，在非经营区设置客人休息场

所，配备沙发或舒适的座椅。

2.设迎宾员，16 小时（7:00—23:00）迎

接客人；设大堂经理，16 小时（7:00—23:00）

服务；设值班经理，24 小时服务。

3．提供小件行李和贵重物品寄存服务。

有供客人使用的行李车，提供行李服务。

（七） 总服务台：

1.总服务台分区段设置接待、问讯、结账、

留言等服务项目，提供 24 小时服务。

2.总服务台提供服务项目宣传品、价目

表、本市交通图和各种交通工具时刻表。

（八） 客房：

对会议场所的基本要求

（一） 场所布局合理，方便住宿及会议接

待使用。

（二）有空调设施，各区域通风良好，温

湿度适宜。

（三）有计算机管理系统。

（四）各种设备设施养护良好，使用安全、

有效。

（五）各项管理规章制度健全，特别对于

安全保卫问题，要有专门的安全保卫制度以及

人员。

（六）前厅：

1．酒店多次接待国际、国内各大型活动、

会议（如历届东盟博览会，世界体操锦标赛等），

接待经验丰富，具备接待南宁市本级一类会议

能力，前厅配有时钟、公用电话、迎宾水台、

香熏台，在非经营区设置客人休息场所，配备

高档沙发。

2．设迎宾员，24 小时迎接客人；设女

子礼宾，16 小时（7：00－23：00）服务；设

值班经理，24 小时服务。

3．提供小件行李和贵重物品寄存服务。

有供客人使用的行李车，提供行李服务。

4．提供出租车叫车服务，酒店车辆接待

租车服务。

（七）总服务台：

1.酒店总服务台 24 小时全天候实行接

待、问讯、结帐、留言等服务项目。

2．服务台备有酒店宣传品、价目表、本市

交通图和各种交通工具时刻表。

（八） 客房：
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1.协议标准间数不少于 75 间，均设卫生

间。标准间面积不小于 15 平方米（不含卫生

间面积），卫生间面积不小于 4 平方米。

2.客房配备软垫床、沙发或扶手椅、茶几、

衣橱、写字台（或梳妆台）、床头柜、床头灯、

台灯、窗帘等配套家具和装饰用品。有空调、

彩电、闭路电视系统，可通过总机拨通国内国

际长途电话。备有信封、信纸、笔、服务指南、

住宿须知、价目表等。

3.卫生间装有抽水马桶、带台面的面盆、

梳妆镜、带淋浴喷头的浴缸（或独立的淋浴

间）、浴帘，配备浴巾、面巾、小方巾、卫生

用品等。有良好的照明和排风设施。采取有效

的防滑措施。24 小时供应冷、热水。

4.提供开夜床、叫醒、送餐、洗衣等服务，

24 小时供应开水（饮用水）并免费供应茶叶。

5.客房、卫生间每天全面整理一次，每会

或应客人要求更换床单、被罩和枕套，随时补

充客用品、消耗品。

（九）餐厅：

1.场所餐厅至少能同时接待 100 人就餐。

2.家具、餐具、酒具、用品配套完好，使

用布料的桌布、口布、小毛巾。

3.提供早、中、晚餐，晚餐客人点菜时间

不得早于 21 时结束，并能根据客人需要提供

桌餐和自助餐（必须能够提供自助餐）等服务。

（十）厨房：

1.有符合国家卫生标准的操作间，有足够

的冷库。墙壁地面满铺瓷砖（或保洁材料），

有地槽、吊顶。全部使用不锈钢工作台及优质

的厨柜、厨具、用具，有洗刷、消毒设备。有

封闭的垃圾箱。

2.冷荤间、面点间独立分隔，冷荤间有消

毒保鲜设备。

1.本酒店总客房数为 312 间，其中标准间

200 间，单人间 62 间，套间 50 间（含复式套

间 3 间，总统套间 2间），均设卫生间。标准间

面积 26 平方米（不含卫生间面积），卫生间面

积 12 平方米。本投资协议提供客房间数为标准

间 200 间，单人间 62 间，套间 5 间。

2.酒店客房配备国际品牌金可儿软垫床、

休闲沙发、办公桌、办公椅、茶几、衣橱、迷

你吧、床头柜、床头灯、台灯、窗帘等配套家

具和装饰用品。有空调、液晶电视、小冰箱、

闭路电视系统，可通过总机拨通国内国际长途

电话。备有信封、信纸、笔、服务指南、住宿

须知、价目表等。

3.卫生间装有抽水马桶、带台面的面盆、

梳妆镜、带淋浴喷头的浴缸、独立的淋浴间、

浴帘，配备拖鞋、浴巾、面巾、小方巾、浴袍、

卫生用品、一次性洗漱用品等。马桶旁设有电

话。有良好的房控照明系统和排风设施。采取

有效的防滑措施。24 小时供应冷、热水。

4.提供开夜床、叫醒、送餐、洗衣等服务，

24 小时供应开水（饮用水）并免费供应茶叶、

咖啡、矿泉水两瓶。

5.客房、卫生间每天全面整理一次，每会

或根据客人要求更换床单、被罩和枕套，随时

补充客用品、消耗品。

（九）餐厅：

1.酒店餐饮接待规模：三楼餐厅至少能同

时接待 1000 人就餐；四楼餐厅至少能同时接待

500 人就餐；二楼餐厅至少能同时接待 450 人

就餐；一楼餐厅至少能同时接待 350 人就餐；

十九楼餐厅至少能同时接待 200 人就餐。中、

小餐厅 7 个。

2.家具、餐具、酒具、用品配套完好，使

用布料的桌布、口布、小毛巾。

3.提供早、中、晚餐，晚餐客人点菜时间

不得早于 21 时结束，并能根据客人需要提供桌

餐和自助餐（必须能够提供自助餐）等服务。

（十）厨房：

1.本酒店厨房有符合国家卫生标准的操作

间，有足够的冷库。墙壁地面满铺瓷砖（或保

洁材料），有地槽、吊顶。全部使用不锈钢工作

台及优质的厨柜、厨具、用具，有洗刷、消毒

设备。有封闭的垃圾箱。



3

3.厨房与餐厅之间有隔音、隔热、隔气味

设施。

4.有防蚊蝇、防鼠、防蟑螂等有效措施。

（十一）会议室：

1. 至少有一个可容纳 150 人的大会议

室。室内配备冷暖空调、沙发、茶几、会议桌

椅，茶具用具齐备。大会议室配备满足需要的

音响设备，有供租用的多媒体演示设备（电脑、

实物投影仪、多媒体投影仪）。

2.有较宽敞的楼层厅堂和会间客人休息

场所。

3.会议室所在楼层的适当位置设置相应

数量的男女分设的卫生间。

4.会议室设专职服务员，能提供做会标、

摆花、茶水、加椅等服务。

（十二）公共区域：

1.有与场所规模相适应的停车场，自备

（免费）停车位不少于房间数的 20%。

2.有与场所规模相适应的客用电梯。

3.室内公共区域有空调，设置应急照明设

施和男女分设的公共卫生间。

4.庭院绿化美化好。

5.指示用标志清晰、实用，公共信息图形

符号符合国家指定标准。

（十三）综合服务：

1.有多功能厅、商品部。

2.有商务中心，能提供打字、复印、发传

真和电子邮件、国内、国际长途电话等商务服

务。

3.提供代售邮票、代发信件、代订机票和

车票等服务，根据会议要求能提供医疗服务。

4.有方便客人投诉的措施。

2.冷荤间、面点间独立分隔，冷荤间有消

毒保鲜设备。

3.厨房与餐厅之间有隔音、隔热、隔气味

设施。

4.有防蚊蝇、防鼠、防蟑螂等有效措施。

上述设施、设备服务符合国家五星级标准

配置。

（十一）会议室：

1.本酒店有容纳 1000 人的会议室有 1 个；

容纳 500 人的会议室 2 个；250 人－300 人的会

议室 5 个；其他中小会议室 14 个。本投标协议

提供服务为 500 人会议室 2 个，200 人会议室 4

个，50 人会议室 4 个。配备冷暖中央空调、沙

发、茶几、会议桌椅，茶具用具齐备。大会议

室配备满足需要的音响设备，有供租用的多媒

体演示设备（电脑、实物投影仪、多媒体投影

仪），设免费无线网络，有独立翻译间，有 100

套同声传译设备。

2.有较宽敞的楼层厅堂和多个会间客人休

息场所。

3.会议室所在楼层的均设置相应数量的男

女分设的卫生间。

4.会议室设专职服务员，提供做会标、摆

花、茶水、茶点、加椅等服务。

（十二）公共区域：

1.酒店设有停车场 4 个，停车位 305 个，

自备停车位占房间数的 95%以上。

2.酒店电梯共 12 台，其中客用垂直电梯 6

台，扶梯一台，服务电梯 5 台。

3.室内公共区域有中央空调，设置双回路

供电、设有 800 千伏安发电机，设置应急照明

设施和男女分设的公共卫生间。

4．庭院绿化美化好，设有户外花园。

5.指示用标志清晰、实用，公共信息图形

符号符合国家指定标准。另加设电子广告机指

示牌。

（十三）综合服务：

1.设有多个多功能厅、日用品小商品部。

2.有商务中心，能提供打字、复印、发传

真和电子邮件、国内、国际长途电话等商务服

务。

3.提供代售邮票、代发信件、代订机票和
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车票等服务，酒店设有医务室，可提供医疗服

务。

4.酒店值班经理 24 小时接待、解决客人的

投诉。

一、商务

要求

1、框架协议签订：本项目不再签订书面

框架协议，自发布入围结果公告发布，视为签

订框架协议。

2、服务期限：发布首个入围结果公告之

日起至 2026 年 12 月 31 日

3、服务地点：南宁市

4、报价要求：

4.1 供应商按第六章报价表格式进行填

写。投标报价=[标准双人间的协议价（每间每

天）÷2] + [ 大会议室的协议价（每间每天）

÷容纳人数] + 餐饮上限价格（每人每天）+

会议室单独收费的特定设备、服务项目及其收

费（如有）+线上会议服务费（如有）。

4.2 报价单位：元，供应商报价应包含会

议室租金、住宿房间价格、伙食费、会议室单

独收费的特定设备、服务项目及其收费和线上

会议服务费用等接待所需的全部费用；

4.3 会议室每间半天价格=会议室每间每

天价格（含门市价以及协议价）÷2

5、付款方式：

5.1 征集人与入围供应商协商确定，并符

合财政国库支付规定及南宁市采购监督管理

部门的支付要求。

5.2 会议定点场所应当通过党政机关会

议定点场所管理信息系统打印电子结算单，如

实开具发票，并提供费用原始明细单据，作为

举办会议的报销凭证。

5.3 付款单位收到发票之日起二十个工

作日内按规定办理付款手续等相关事宜（无

息）。

6、服务标准及验收标准：

6.1 征集人将组织相关专业人士对供应

商提交的申请文件真实性（软硬件情况等）进

行抽查，如有不符,则按《中华人民共和国政

1、框架协议签订：本项目不再签订书面框

架协议，自发布入围结果公告发布，视为签订

框架协议。

2、服务期限：发布首个入围结果公告之日

起至 2026 年 12 月 31 日

3、服务地点：南宁市

4、报价要求：

4.1 供应商按第六章报价表格式进行填

写。投标报价=[标准双人间的协议价（每间每

天）÷2] + [ 大会议室的协议价（每间每天）

÷容纳人数] + 餐饮上限价格（每人每天）+

会议室单独收费的特定设备、服务项目及其收

费（如有）+线上会议服务费（如有）。

4.2 报价单位：元，供应商报价应包含会

议室租金、住宿房间价格、伙食费、会议室单

独收费的特定设备、服务项目及其收费和线上

会议服务费用等接待所需的全部费用；

4.3 会议室每间半天价格=会议室每间每

天价格（含门市价以及协议价）÷2

5、付款方式：

5.1 征集人与入围供应商协商确定，并符

合财政国库支付规定及南宁市采购监督管理部

门的支付要求。

5.2 会议定点场所应当通过党政机关会议

定点场所管理信息系统打印电子结算单，如实

开具发票，并提供费用原始明细单据，作为举

办会议的报销凭证。

5.3 付款单位收到发票之日起二十个工作

日内按规定办理付款手续等相关事宜（无息）。

6、服务标准及验收标准：

6.1 征集人将组织相关专业人士对供应商

提交的申请文件真实性（软硬件情况等）进行

抽查，如有不符,则按《中华人民共和国政府采

购法》、《中华人民共和国政府采购法实施条例》
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府采购法》、《中华人民共和国政府采购法实施

条例》和政府采购管理有关规定进行处罚，取

消其入围资格；

6.2 征集人对入围供应商合同履约情况

进行动态监督管理。将定期或不定期对入围供

应商合同履约情况进行检查。

6.3 服务标准：符合国家标准、行业标准、

地方标准或者其他标准、规范。

6.4 根据《中华人民共和国政府采购法》、《政

府采购框架协议采购方式管理暂行办法》《财

政部关于印发〈党政机关会议定点管理办法〉

的通知》（财行〔2024〕437 号进行验收。

和政府采购管理有关规定进行处罚，取消其入

围资格；

6.2 征集人对入围供应商合同履约情况进

行动态监督管理。将定期或不定期对入围供应

商合同履约情况进行检查。

6.3 服务标准：符合国家标准、行业标准、

地方标准或者其他标准、规范。

6.4 根据《中华人民共和国政府采购法》、《政

府采购框架协议采购方式管理暂行办法》《财政

部关于印发〈党政机关会议定点管理办法〉的

通知》（财行〔2024〕437 号进行验收。

二、其他

要求

1.至少拟派 1 名项目负责人负责与征集

人进行相关工作协调和有效沟通。供应商应及

时响应采购人的各项要求，并在不超过承诺的

期限内完成会议接待工作。

2.供应商应当严格履行框架协议的各项

约定，履约情况可作为第二阶段直接选定供应

商的参考。

3.供应商应当加强对前台接待人员、销售

人员、服务人员和财务人员的培训，使其掌握

会议定点场所相关政策及接待协议的相关内

容。

4.供应商在承办各类会议时，需要求客人

出示有效证件并登记联系电话，主动提供协议

价格、投诉电话。

5.供应商在特定时间举办的促销活动和

优惠政策，各采购人有权参加其促销活动和享

受其优惠政策，供应商不得以任何理由拒绝采

购人按规定采购。

6.本次框架协议第二阶段成交供应商的

确定方式为直接选定。采购人依据第一阶段入

围供应商服务价格、质量及服务便利性、用户

评价等因素，从第一阶段入围供应商中直接选

定。

7.会议定点场所在协议期内不得提高协

议价格。

8.入围后 7 个工作日内在广西政府采购

云平台和党政机关会议定点场所管理信息系

1.至少拟派 1 名项目负责人负责与征集人

进行相关工作协调和有效沟通。供应商应及时

响应采购人的各项要求，并在不超过承诺的期

限内完成会议接待工作。

2.供应商应当严格履行框架协议的各项约

定，履约情况可作为第二阶段直接选定供应商

的参考。

3.供应商应当加强对前台接待人员、销售

人员、服务人员和财务人员的培训，使其掌握

会议定点场所相关政策及接待协议的相关内

容。

4.供应商在承办各类会议时，需要求客人

出示有效证件并登记联系电话，主动提供协议

价格、投诉电话。

5.供应商在特定时间举办的促销活动和优

惠政策，各采购人有权参加其促销活动和享受

其优惠政策，供应商不得以任何理由拒绝采购

人按规定采购。

6.本次框架协议第二阶段成交供应商的确

定方式为直接选定。采购人依据第一阶段入围

供应商服务价格、质量及服务便利性、用户评

价等因素，从第一阶段入围供应商中直接选定。

7.会议定点场所在协议期内不得提高协议

价格。

8.入围后 7 个工作日内在广西政府采购云

平台和党政机关会议定点场所管理信息系统注

册并上传相关资料。
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统注册并上传相关资料。

9.供应商有以下行为之一的，经调查属

实，取消会议定点场所入围资格：

（1）无正当理由拒绝接待党政机关会议

的。

（2）不履行采购合同义务或者履行采购

合同义务不符合约定，经协商后仍不履行或者

仍未按约定履行的。

（3）超过采购合同价格收取费用或者采

取减少服务项目等降低服务质量的。

（4）提供虚假凭证或者未按规定提供发

票、费用原始明细单据、电子结算单等凭证的。

（5）不配合、甚至干扰阻挠财政部门正

常管理监督工作的。

（6）未经批准单方面终止履行协议的。

（7）在采购合同期内，因违法行为被禁

止或者限制参加政府采购活动的。

（8）采购合同约定的其他情形。

被取消入围资格后不得在协议期内再次加入。

9.供应商有以下行为之一的，经调查属实，

取消会议定点场所入围资格：

（1）无正当理由拒绝接待党政机关会议

的。

（2）不履行采购合同义务或者履行采购合

同义务不符合约定，经协商后仍不履行或者仍

未按约定履行的。

（3）超过采购合同价格收取费用或者采取

减少服务项目等降低服务质量的。

（4）提供虚假凭证或者未按规定提供发

票、费用原始明细单据、电子结算单等凭证的。

（5）不配合、甚至干扰阻挠财政部门正常

管理监督工作的。

（6）未经批准单方面终止履行协议的。

（7）在采购合同期内，因违法行为被禁止

或者限制参加政府采购活动的。

（8）采购合同约定的其他情形。

被取消入围资格后不得在协议期内再次加入。

三、保密

要求

1.除采购人、入围供应商双方共同认可的信息

发布外，任何一方对其获知的本协议涉及的所

有有形、无形的信息及资料（包括但不限于双

方的往来书面文字文件、电子邮件等）中另一

方的商业秘密或国家秘密负有保密义务。

2.除非法律、法规另有规定或得到另一方的书

面许可，任何一方不得向第三人泄露前款规定

的商业秘密或国家秘密。保密期限自任何一方

获知该商业秘密或国家秘密之日起至本条规

定的秘密成为公众信息之日止。

3.入围供应商不得以任何形式向第三方泄露

参会人员的个人信息。

1.除采购人、入围供应商双方共同认可的信息

发布外，任何一方对其获知的本协议涉及的所

有有形、无形的信息及资料（包括但不限于双

方的往来书面文字文件、电子邮件等）中另一

方的商业秘密或国家秘密负有保密义务。

2.除非法律、法规另有规定或得到另一方的书

面许可，任何一方不得向第三人泄露前款规定

的商业秘密或国家秘密。保密期限自任何一方

获知该商业秘密或国家秘密之日起至本条规定

的秘密成为公众信息之日止。

3.入围供应商不得以任何形式向第三方泄露参

会人员的个人信息。
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供应商（公章）：广西红林大酒店有限公司

法定代表人（负责人）或相应的委托代理人签字：张大勇

日期：2025 年 12 月 1 日

四、会议

定点场

所的变

动调整

1.会议定点场所在协议期内，由于名称、法人

代表等信息发生变动的，由会议定点场所申

请，经所在地设区市财政局审核同意后重新在

党政机关会议定点场所管理信息系统注册，并

报自治区财政厅备案。

2.协议期内会议定点场所发生下列情况之一

的，由会议定点场所提出书面申请，经所在南

宁市财政局审核同意后在党政机关会议定点

场所管理信息系统办理注销：

（一）会议定点场所申请退出开放式框架协议

的。

（二）会议定点场所服务功能发生变化，不能

满足协议要求的。

（三）自然灾害等不可抗力导致会议定点场所

无法正常经营的。

（四）其他情况导致会议定点场所无法正常经

营的。

3.服务标准：符合国家标准、行业标准、地方

标准或者其他标准、规范。

4.根据《中华人民共和国政府采购法》、《财政

部关于印发〈党政机关会议定点管理办法〉的

通知》（财行〔2024〕437 号）、《广西壮族自

治区财政厅关于印发广西壮族自治区党政机

关会议定点管理实施细则的通知》（桂财行

〔2025〕13 号）、《南宁市本级会议费管理办

法》（南财行〔2018〕434 号）（以上政策依据

不论有无年代号，除有特别说明的以外，均以

签约时最新有效版本为准）等有关规定进行验

收。

1.会议定点场所在协议期内，由于名称、法人

代表等信息发生变动的，由会议定点场所申请，

经所在地设区市财政局审核同意后重新在党政

机关会议定点场所管理信息系统注册，并报自

治区财政厅备案。

2.协议期内会议定点场所发生下列情况之一

的，由会议定点场所提出书面申请，经所在南

宁市财政局审核同意后在党政机关会议定点场

所管理信息系统办理注销：

（一）会议定点场所申请退出开放式框架协议

的。

（二）会议定点场所服务功能发生变化，不能

满足协议要求的。

（三）自然灾害等不可抗力导致会议定点场所

无法正常经营的。

（四）其他情况导致会议定点场所无法正常经

营的。

3.服务标准：符合国家标准、行业标准、地方

标准或者其他标准、规范。

4.根据《中华人民共和国政府采购法》、《财政

部关于印发〈党政机关会议定点管理办法〉的

通知》（财行〔2024〕437 号）、《广西壮族自治

区财政厅关于印发广西壮族自治区党政机关会

议定点管理实施细则的通知》（桂财行〔2025〕

13 号）、《南宁市本级会议费管理办法》（南财

行〔2018〕434 号）（以上政策依据不论有无年

代号，除有特别说明的以外，均以签约时最新

有效版本为准）等有关规定进行验收。
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